
Conditions Générales de Vente 
INSCRIPTION 

Préambule 

TATADA TOURS SARL propose, sur www.trailoukaimeden.com (ci-après le 

« Site »), aux Organisateurs un service d’inscription en ligne, permettant à 

des Participants de s’inscrire aux épreuves de leurs évènements. 

Pour utiliser le Service, le Participant accepte de se soumettre aux 

présentes Conditions Générales de Vente, ainsi qu’au règlement de l’épreuve 

fixé par l’Organisateur accessible notamment depuis la page de l’évènement. 

Objet 

Les présentes conditions ont pour objet de définir les modalités et conditions 

dans lesquelles TATADA TOURS SARL met à la disposition des Participants le 

Service et les outils utilisés, et la manière par laquelle l’Utilisateur accède au 

site et utilise ses services et ses données. TATADA TOURS SARL se réserve 

la possibilité de modifier ses conditions générales à tout moment. Les conditions 

générales applicables sont celles en vigueur au jour de l’inscription (commande). 

Description du Service 

Le Service permet à un participant de s’inscrire en ligne à une épreuve pour 

laquelle l’Organisateur sous-traite la gestion des inscriptions en ligne avec 

TATADA TOURS SARL. 

 L’inscription peut comprendre simplement l’accès à l’épreuve, et d’autres options 

proposées par l’Organisateur (navette, repas, etc.). Pour pouvoir s’inscrire, le 

Participant doit créer un compte sur Trailoukaimeden, compléter les « 

Informations inscription » de son profil et charger une copie (le type de fichier 

doit être pdf, doc, jpg, png ou gif.) de sa licence / son certificat médical 

conforme dans son profil. Il procède ensuite au paiement depuis la page dédiée 

pour confirmer son inscription. Chaque inscription fait l’objet, sauf dispositions 

contraires, d’une vérification manuelle. L’inscription n’est validée et définitive 

que lorsque le dossier est complet et le règlement reçu. 

Responsabilité – Activités concernées – Limitations 



TATADA TOURS SARL n’intervient qu’en qualité de sous-traitant au titre du 

Service, et ne saurait être tenu pour responsable de tout autre problème, 

dysfonctionnement ou litige que ceux qui lui incombent strictement à ce titre. 

TATADA TOURS SARL s’engage à traiter les données qu’elle collecte dans le 

respect de la règlementation applicable, comme décrit dans notre politique de 

confidentialité. 

L’inscription à une épreuve implique la pleine et entière acceptation par le 

Participant du règlement établi par l’Organisateur de l’évènement, ainsi qu’aux 

présentes Conditions Générales de Vente. Ce consentement est matérialisé lors 

du processus d’inscription et de paiement par des cases à cocher. 

Conditions et obligations spécifiques au Participant 

Outre l’acceptation des présentes CGV et des CGU, l’accès au Service est 

subordonné à l’ouverture d’un compte sur le Site. Vous devez pour cela fournir 

les données permettant votre identification. Lors de l’ouverture de ce compte, 

vous vous engagez à ne fournir que des informations exactes, et à informer 

TATADA TOURS SARL sans délai de tout changement les affectant, en 

utilisant l’outil de messagerie mis à votre disposition dans le cadre du Service ou 

en nous contactant par courriel E Mail. 

Pour utiliser le Service, Vous devez utiliser l’identifiant et le mot de passe créés 

lors de l’ouverture de votre compte. Vous vous engagez à les conserver secrets 

et à ne les divulguer à aucun tiers. En effet, Vous serez seul responsable de 

l’accès au Service grâce à vos identifiant et mot de passe, sauf preuve d’une 

utilisation frauduleuse qui ne vous serait pas imputable. En cas de perte, de 

détournement ou d’utilisation frauduleuse de votre identifiant et/ou de votre 

mot de passe, Vous vous engagez à en avertir immédiatement le service client 

TATADA TOURS SARL. 

Lors de votre inscription, vous acceptez les conditions générales et le règlement 

de course, et vous certifiez que votre profil et vos informations d’inscription 

sont exactes et à jour, le cas échéant vous vous engagez à les mettre à jour. 

TATADA TOURS SARL réalise un contrôle manuel systématique des dossiers, 

sauf dispositions contraires, et informe par email le participant des éléments 

manquants nécessaires à la validation de son inscription. TATADA TOURS SARL 

ne saurait être tenu pour responsable de la non-complétude d’un dossier, le cas 

échéant de sa non-validation finale éventuelle. 

Le prix indiqué pour l’inscription à une épreuve s’entend toutes taxes et frais 

compris, et incluant les frais d’inscriptions, hors options éventuellement 
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proposées par l’Organisateur (navette, repas…). En cas de demande d’annulation 

de la part du Participant, TATADA TOURS SARL appliquera les conditions 

fixées dans le cadre du règlement de l’épreuve définies par l’Organisateur. 

Conditions et obligations spécifiques à TATADA TOURS SARL 

Obligations d’ordre général 

TATADA TOURS SARL s’engage à respecter la législation applicable en 

matière d’exercice d’une activité commerciale (notamment obligations 

comptables, sociales et fiscales). 

TATADA TOURS SARL s’engage à mettre en œuvre tous les moyens de façon à 

satisfaire de manière optimale à ses obligations en délivrant un service de 

qualité vis-à-vis des Organisateurs et Participants. Il s’engage notamment pour 

cela à répondre aux emails des Participants dans un délai ne dépassant 8 jours 

ouvrés au plus tard à compter de leur réception, et ce, en langue française, 

anglaise ou Italienne. Tout échange entre le Participant et TrailOukaimeden est 

strictement confidentiel. Le Participant s’engage expressément à ne pas 

divulguer le contenu de ces échanges à un tiers. 

Protection des données personnelles et RGPD 

Conformément à nos conditions d’utilisation et à notre politique de 

confidentialité, TATADA TOURS SARL s’engage à traiter les données qu’elle 

collecte, dans le respect de la règlementation applicable, à savoir la Loi n° 2018-

493 du 20 juin 2018 relative à l’informatique, aux fichiers et aux libertés, et du 

Règlement Général sur la Protection des Données dit RGPD. 

Vos données personnelles sont parfaitement protégées (protocole https/ssl, 

logiciel de protection, etc…) et sont exclusivement destinées à être exploitées 

par l’Organisateur et ses sous-traitants (inscription en ligne, chronométrie) 

uniquement pour la bonne exécution du Service. TATADA TOURS SARL ne 

pourra en aucun cas être tenu pour responsable de la transmission par 

l’Organisateur de vos données à des tiers. 

Lors d’une inscription à une épreuve, le Participant doit remplir l’onglet « 

Informations inscription » de son profil, et charger une licence / certificat 

médical conforme exigés par les Fédérations sportives ad’hoc. Seules les 

informations strictement nécessaires à l’inscription sont collectées. Ainsi les 

données et documents non valides et non nécessaires à la réalisation du service 

sont de facto supprimés (certificat médical non conforme…). TATADA TOURS 
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https://www.legifrance.gouv.fr/eli/loi/2018/6/20/JUSC1732261L/jo/texte


SARL ne traite ces données que dans le cadre de la bonne exécution du Services 

proposé, et s’engage à ne pas céder, vendre, ou transmettre ces informations à 

d’autres tiers que l’Organisateur, ou autre sous-traitant impliqué dans la bonne 

exécution de l’évènement, en particulier la chronométrie, et uniquement sur 

demande de l’Organisateur. Les transferts éventuels se font par voies 

sécurisées. 

TATADA TOURS SARL s’engage à conserver les données collectées dans la 

limite de 24 mois, après quoi si le compte est resté inactif, ce dernier et 

l’ensemble des données qu’il contient sont supprimés. 

Conformément à la Loi n° 78-17 du 6 janvier 1978 relative à l’informatique, aux 

fichiers et aux libertés, vous disposez d’un droit d’accès, de rectification, de 

modification et de suppression concernant les données qui vous concernent. Vous 

pouvez simplement contacter l’Editeur du site pour exercer ce droit : 

https://www.searchmedia.ma 

Vous pouvez en savoir plus sur notre politique de confidentialité dans nos 

Conditions Générales d’Utilisation, règlement de l’évènement. 

Conditions et obligations spécifiques à l’Acheteur 

Accès au service 

L’accès au Service par les Acheteurs est réservé à une utilisation strictement 

personnelle. Lorsqu’il utilise le Service, l’Acheteur déclare agir à titre privé. 

L’accès au Service par les Acheteurs est réservé à une utilisation strictement 

personnelle. Lorsqu’il utilise le Service, l’Acheteur déclare agir à titre privé. 

Pour utiliser le Service, Vous devez utiliser l’identifiant et le mot de passe créés 

lors de l’ouverture de votre compte. Vous Vous engagez à les conserver secrets 

et à ne les divulguer à aucun tiers. En effet, Vous serez seul responsable de 

l’accès au Service grâce à vos identifiant et mot de passe, sauf preuve d’une 

utilisation frauduleuse qui ne Vous serait pas imputable. 

En cas de perte, de détournement ou d’utilisation frauduleuse de votre 

identifiant et/ou de votre mot de passe, Vous Vous engagez à en avertir 

immédiatement le service client TATADA TOURS SARL. 

Prix du Service 

https://www.cnil.fr/fr/loi-78-17-du-6-janvier-1978-modifiee
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L’ouverture d’un compte et l’utilisation du Service sont gratuites (hors couts 

éventuels de la connexion, dont le prix dépend de votre opérateur), sans 

obligation d’achat sur le Site. Seul l’achat de Produits à des Vendeurs est 

payant, dans les conditions prévues dans les présentes CGV. 

Conditions d’annulation et de modification 

 

Les Produits et prestations de service ne font pas l’objet d’un droit de 

rétractation. Néanmoins, certaines réservations de groupes effectuées par le 

Mail waaoo.ski.club@gmail.com et non confirmées par virement bancaire après un 

délai d’un mois à compter de la réservation faite par Mail peuvent être 

considérées comme Annulés, avec notre accord, annulées ou modifiable, à la 

demande du client responsable du Groupe jusqu’à 72h avant l’expiration du mois 

de réservation. Dans le cadre d’une annulation après Virement concernant une 

réservation par Mail directement et non effectuée par notre site officiel 

www.trailoukaimeden.com, les sommes déjà versées ne sont, néanmoins, pas 

remboursables mais donnent droit à une réinscription gratuite dans la même 

prestation de service similaire pour l'Edition prochaine durant l’année qui suit. 
En cas d’annulation à l’initiative de la société TATADA TOURS SARL, un report 

de date peut toujours être, le cas échéant, proposé par ses soins. 

 Responsabilité – Force majeure 

La société TATADA TOURS SARL ne sera pas considérée comme ne respectant 

pas ses obligations dans le cas où l’exécution de ses obligations au titre de la 

Prestation est entravée, empêchée ou retardée par un cas de Force Majeure et 

sa responsabilité ne saurait, dans ce cas, être engagée pour quelque cause que ce 

soit. 
En aucun cas, la société TATADA TOURS SARL ne pourra être tenue pour 

responsable ni tenue d’une quelconque indemnité ou remboursement en cas de 

modification de la prestation, des horaires ou de la durée de la prestation pour 

cas de force majeure ou d’instructions données par les autorités compétentes. 

Considéré comme un cas de Force Majeure au sens des présentes conditions 

générales de vente, tout évènement, raisonnablement imprévisible et 

insurmontable pour la société TATADA TOURS SARL rendant impossible ou  

significativement plus onéreuse  l’exécution de tout ou partie de ses obligations 

contractuelles au titre de la Prestation, soit des catastrophes naturelles, les 

intempéries, incendie, inondation, tremblement de terre, grève ou tout autre 

mouvement social, panne d’énergie, embargo, sabotage, intervention des 

autorités civiles ou militaires, actes de guerre, hostilités déclarées ou non, actes 

terroristes ou émeutes En cas d’impossibilité matérielle de proposer d’éventuels 
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reports, les sommes versées à la société TATADA TOURS SARL seront 

remboursées avec retenue de 25% au client. 

 

 


